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Business OPEN Filialabgleich

Einflhrung

Das Modul bietet die Mdglichkeit, Stamm- und Bewegungsdaten zwischen einer
Zentrale und deren Filialen abzugleichen. Die Datentbertragung kann hierbei in
beide Richtungen erfolgen (Zentrale = Master oder Slave).

Der Filialabgleich ist im Business OPEN-Systemmanagerdialog zu konfigurieren und
kann manuell oder automatisch angestof3en werden. Die Datei-Aktionen, die wah-
rend des Abgleichs abgearbeitet werden sollen, werden in sogenannten Aktions-
blocken festgelegt.

Der Verlauf des Datentransfers kann in einem Ubertragungsprotokoll  eingesehen
werden.

Konfiguration im Systemmanagerdialog

Offnen Sie den Systemmanagerdialog und begeben Sie sich auf die Seite 2. Klicken
Sie dort auf den Button "Filialabgleich". Sie kénnen den Filialabgleich nur editieren,
wenn das entsprechende Modul von Business OPEN freigeschaltet wurde.

Zunachst erhalten Sie eine leere Maske mit einigen Voreinstellungen:

Filialabgleich konfigurieren =——— |

Server: Records ab: Operation: Andern:
+ - @ angelegt @ Neuanlage [ #inzufiges
[ definieren / testen | O gedndert O fnders Station:
(O geldenht {_) Lioschen
g 1=4DSP oo ® Slave
£=TLF am: 12,0396 o hcaktion: ) Master
GUEUS Ethertal k:EBusiness OPEM.comp _
> Ketne
N nfigen
Dateien: - - ) pro Datei d
B Script aktiv ——
[aressen ~] O pro Record
Aktionsblock: 12.03.96 O wachentlich
| M 20:00  [Jautom. Abschalten
ST
o
Hus fishren
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Server definieren

Als erstes sollten Sie einen anderen Server definieren. Klicken

+ Sie dazu auf das griine +-Symbol neben der Beschriftung Server.
Sie konnen jetzt ein Kirzel fur den Server eingeben. Die Lange
des Eintrags darf maximal 4 Zeichen betragen, z.B. "Gubs":

|ﬁ Bitte geben Sie ein Kurzel fur den
l- Servereintrag ein.

Maximal vier Zeichen (z.B. Berl).

Gubs
Batchverarbel- Bestatigen Sie OK. Wenn Sie zum erstenmal einen Server defi-
tung aktivieren niert haben, erscheint ein Dialog, in dem Sie gefragt werden, ob

Sie eine Batchverarbeitung winschen:

ﬂ Wollen Sie, dai 5ie die Batchverarbeitung
ablaufen lassen kinnen?

Wenn Sie den “Ja”-Button bestétigen, wird in lhrem Benutzer-
datensatz das Kennzeichen zur Batchverarbeitung gesetzt. Sie
erhalten einen entsprechenden Hinweis:

!‘% Achtung: die Eintrdge werden erst nach einem
Meustart aktiv!

Der autom. Filialabgleich ist jetzt an den Benutzer
Klein gebunden!
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Beachten Sie:

» Alle Einstellungen fur den automatischen Filialabgleich, die Sie im folgenden vor-
nehmen, werden erst nach einem Neustart von Business OPEN aktiv!

» Der automatische Filialabgleich  wird nur dann gestartet, wenn der Benutzer
der die Einstellungen fir die Batch-Verarbeitung vorgenommen hat, im System
angemeldet ist.

e Business OPEN pruft beim Start des Systems, ob bei dem angemeldeten Benut-
zer das Kennzeichen zur Batchverarbeitung gesetzt ist (Checkbox "Batch” im
Benutzerdatensatz). Wahrend der Arbeit im System pruft Business OPEN in regel-
mafigen Abstanden in der Datei "Tables", ob ein Datum und eine Uhrzeit fir eine
Batchverarbeitung eingetragen sind. Ist dies der Fall, wird zum angegebenen Zeit-
punkt die entsprechende Batch-Prozedur gestartet.

Server entfernen  Sie kdnnen einen angelegten Server wieder entfernen, indem Sie
auf das rote Minus- Symbol klicken.

Falls dieser Server in einem Aktionsblock bereits verwendet wird,
erhalten Sie eine entsprechende Warnmeldung:

Dieser Server wird noch in Aktionsblicken
verwendet.

Netzwerk- Es stehen drei verschiedene Netzwerkprotokolle zur Verfluigung,
protokolle die im Dialog auch angezeigt werden:

1= ADSP

2=TCP

3= 4D Remote

Dies sind Module, die mit dem entsprechenden Installer von ACI
in den Server und den 4D Client installiert werden mussen. Vor-
eingestellt ist zunachst die ADSP-Option.
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Server testen Den eben angelegten Server kbnnen Sie nun testen, indem Sie
auf den Button definieren/testen klicken. Beim ersten Versuch
erhalten Sie eine Fehlermeldung, die besagt, dal3 kein Server
gefunden werden konnte:

Cornmand
[ 0P Find 40 Server

_Error
Mo Server was found while using OF Find 40

Server [-10021).

Klicken Sie auf “OK”. Sie kbnnen nun im bekannten Anmelde-
dialog den von Ihnen gewiinschten Server auswéahlen:

B8 Connect to data server

__ fones __ Data servers
GUEUS Etherzone usiness OPEM.com
GUEUS Localtalk

<
4

Cancel 0K

Die Anmeldung wird mit einem Piepston signalisiert, die Verbin-
dung 3 Sekunden aufrechterhalten und wieder abgebaut. Sie
sehen jetzt unterhalb der Beschriftung ADSP usw. die Anzeige
des Pfadnamens des ausgewahlten Servers:
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Filial
Server: Rec
Gubs v| 4+ — CIF
[ definieren / testen | O
1 =absp I:::If
1 5 = TCP 3 = Remote am:

GUEUS Ethertalk:Business OPEM.comp

Wenn Sie auf einen unsichtbaren Button unter dem Pfadnamen
klicken, kdnnen Sie den Pfad manuell editieren:

GUEUS Etherzone:Business OFEN.comp

Aktionsblocke festlegen

-

Als nachstes mussen Sie einen oder mehrere Aktionsbldcke
definieren . Klicken Sie hierzu auf das griine +-Symbol neben der
Beschriftung Aktionsblock. Sie kdnnen jetzt ein Kirzel fur die

Aktion eingeben, das aus maximal 6 Zeichen besteht, z.B.
"GubsS1™:
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Datum
Uhrzeit

wochentlich
Client beenden

Datei-Aktionen

lﬁ Bitte geben Sie ein Kiurzel fiir die neue
l Aktion ein.

Maximal sechs Zeichen (z.B. BeriM1).

Gubs§l

Sie sehen rechts neben der Beschriftung "Aktionsblock™ ein
Datumsfeld und darunter ein Uhrzeitfeld . In diesen Feldern kon-
nen Sie festlegen, wann und zu welcher Uhrzeit der Aktionsblock
bei der Hintergrundverbuchung ausgefiihrt werden soll.

Sie kdnnen auch festlegen, ob der Aktionsblock wéchentlich
stattfindet, ebenso kdnnen Sie eintragen, dal? der Client nach
Beendigung des Aktionsblocks automatisch das Programm
Business OPEN beendet . Beachten Sie jedoch, dal die Arbeits-
station nicht abgeschaltet wird!

Tragen Sie nun die gewuinschten Aktionen fur den Aktionsblock
ein. Auf dem Popup-Meni unterhalb der Beschriftung Dateien
sehen Sie verschiedene Optionen:

Dateien:

Adressen-Zusatze
Anfrage

Angebot

Artikel
Artikel-Zusatze
Auftrag
Basisdaten
Bestellung
Lieferschein
Rechnung
Rechnungsprifung
Wareneingang

= andere Datei

= gigene Formel

* Remote Operation
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Datei-Operationen

Adressen bzw. Adressen-Zusétze sowie Artikel bzw. Artikel-Zusétze stellen einen gro-
Reren zusammenhangenden Ausfiuihrungsblock  dar.

Adressen

Adressen-
Zusatze

Artikel

Artikel-Zuséatze

Vorgange

* andere Datei

Basisdaten
* Remote Opera-
tion

Die Option Adressen beispielsweise bewirkt, dal3 alle neuen
Datensatze ab dem angegebenen Datum in der Datei Adressen
sowie in den Zusatzdateien Gesprachspartner, Kommunikation,
Dokumente und Notizen/Wiedervorlage bearbeitet werden.

Beim Aufruf von Adressen-Zusatze werden aus den eben aufge-
fuhrten Dateien alle Datensatze ab dem eingetragenen Datum
ubertragen. Somit werden z.B. auch Eintrage aus der Notizdatei
fur bereits erfal3te Adressen tibernommen.

Bei der Anwahl von Artikel werden alle seit dem angegebenen
Datum neu angelegten Datensétze der Datei Artikel sowie der
Zusatzdateien ArtText, Mengenumrechnung, Stlckliste (=Ver-

kaufssticklisten!) und Konditionen tibernommen.

Der Aufruf von Artikel-Zusatze wirkt analog wie fur Adressen-
Zusatze beschrieben.

Zusatzlich zu den bereits genannten Dateien haben Sie die Mdg-
lichkeit, auch Vorgangsdateien wie z.B. die Datei "Angebot"
abzugleichen. Bei Vorgangsdateien werden jeweils automatisch
Kopf- und dazugehdérige Positionsdatensatze tbertragen. Bitte
beachten Sie, daf3 in der ersten Version des Filialabgleichs Vor-
gange, die indirekt auf das Lager Einflul3 haben, wie z.B. Auftrag
oder Lieferschein, nicht behandelt werden durfen!

Weiterhin wird die Option " andere Datei " angeboten. Sie kon-
nen bei dieser Option eine beliebige Datei, z.B. "Benutzer", aus-
wabhlen. Ist in dieser ausgewahlten Datei die Suche nach einem
Abgleichdatum nicht mdglich, so wird die Datumseingabe deakti-
viert. Andernfalls kdnnen Sie auch hier das Datum, ab dem
gesucht werden soll, eintragen.

Die Operation "Basisdaten" ist z.Z. nicht definiert, ebenso wie
"¢ Remote Operation"”.
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« eigene Formel

Unter der Popup-Option "« eigene Formel " haben Sie die Mdg-
lichkeit, fir eine bestimmte Datei eigene Abgleichkriterien zu for-
mulieren. Nach Auswahl der Option sehen Sie zuné&chst den
Business OPEN-Bereichswahldialog, in dem Sie die gewiinschte

Datei be

stimmen konnen:

Anfrage
AnfragePos
Angebot
AngebFos
Artikel
Artikelstatistik
ArtText
ArtZusatz

Abbrechen

Nachdem Sie die Datei gedffnet haben, erscheint der Business

OPEN-Sucheditor. Hier kdnnen Sie Suchkriterien definieren, wel-
che die Auswahl der abzugleichenden Datensatze fir die ausge-
wéhlte Datei bestimmen:

Sucheditor
[Adresse]ddressart Kunde
And [Adresze]FLE 9 I
HEE A R
b
|ﬁdresse I [ begins with i
® LandkZ? i equal to 1 T
® FLZ ends with
» Ort i not equal to D shday
FaxZentral iz greater than
SprachCode iz greater than or equal to D Hufiey
wWihtrungCode iz lesz than
PreislisteNr iz less than or equal to
EEN contains
EES does not contain |
Eranche I
Wert | by |
{2 Zur Auswahl zufiigen
[ Suche in Auswahl ) Aus Auswahl entfernen
[ Sichern... ][ Offnen ][ Laschen ][Hhhrechen]
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Bestétigen Sie den Sucheditor mit "OK". Sie missen nun in
einem weiteren Dialog die erstellte Suchformel mit einem Kurzel
(max. 15 Zeichen) benennen:

=)

Bitte geben Sie ein Kirzel fir die neue
Formel ein.

Maximal 15 Zeichen (Z.B.
Adr-Suche_1).

Adr-Kunde_PLZ

Nachdem Sie diesen Dialog bestatigt haben, erscheint Ihre For-

mel unter dem vergebenen Kirzel im Dateien-Popup:

Dateien:

{Adr-Kunde_PL >

Adressen
Adressen-Zusdtze
Anfrage

Angebot

Artikel
Artikel-Zusatze
Auftrag
Basisdaten
Bestellung
Lieferschein
Rechnung
Rechnungsprifung
Wareneingang

* andere Datei

* gigene Formel

* Remote Operation
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Weitere Abgleich-Operationen

Mit den angebotenen Aktionen im oberen Teil des Filialabgleicheditors kénnen Sie die
Ausfihrungsrichtung  des Abgleichs beeinflussen und ein Wunschdatum eingeben:

Records ab Sie kdnnen ein Datum bestimmen, ab dem Datenséatze zwecks
Abgleichs geholt oder Ubertragen werden. Mit den Optionen
"angelegt " und "geandert " kbnnen Sie festlegen, ob es sich
dabei um neuangelegte oder gedanderte Datensatze handeln soll.
Bei Anklicken von "geldscht " werden Loschungen von Daten
abgeglichen.

Operation Als Operation konnen Sie “Neuanlage ", "Andern " oder
"Loschen " wahlen.

Bei der Neuanlage werden die Eintrage ab dem Wunschdatum
gesucht und in die ausgewahlte Richtung Ubertragen.

Von der Operation "Andern " werden Datensatze ab dem
Wunschdatum geholt, aber bestehende Datensétze von dem
jeweiligen Zielsystem zuvor geldscht. Wird zusatzlich zu der
Option "Andern" die Checkbox "Hinzufiigen " angeklickt, werden
Anderungen bei schon existierenden Datensatzen hinzugefugt.

Die Operation “Andern " kann nur auf " andere Dateien" ange-
wendet werden (siehe Dateien-Popup weiter oben), wobei jeweils
ein Unique-Feld vorhanden sein muf3. Die Operation "Andern"”
kann nur bei Original-Dateien, nicht jedoch bei Datei-Zusatzen
angewendet werden.

Station "Slave" bedeutet, dafl? Ihre aktuelle Arbeitsstation alle ausge-
wabhlten Dateien holt. "Master " bewirkt, dal3 von lhrer Station die
ausgewahlten Dateien in den aktiven Server Ubertragen werden.

Transaktion Sie kdnnen ein Transaktionslevel einstellen, entweder "keine"
Transaktion, Transaktion "pro Record" oder "pro Datei". In der
ersten Version des Filialabgleichs sollten Sie Transaktion "keine"
aktiviert lassen. Falls Sie eine der beiden anderen Optionen aus-
wéhlen, sollten Sie sich dartiber im klaren sein, daf3 bei grol3en
Datenmengen der Abgleich sehr langsam vorangehen wird.

Script aktiv Die Checkbox "Script aktiv " erlaubt es Ihnen, in einem beste-
henden Aktionsblock einzelne Vorgange ein- oder auszuschalten.

-10 -
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Abgleichoperationen in den Aktionsblock Ubernehmen

Wahlen Sie nun beispielsweise Adressen aus dem Dateien-Popup und definieren Sie
die auszufuihrende Operation durch die verschiedenen Einstellungen in der oberen
Bildschirmhalfte.

Anfugen Ubernehmen Sie die Datei-Operation in den Aktionsblock, indem
Sie auf den Button "Anflgen" klicken. Sie kénnen eine weitere
Datei auswéahlen z.B. Artikel oder aber Ihre selbst erstellte For-
mel, und diese mit "Anfligen" ebenfalls ibernehmen.

Sie sehen die Operationen, die Sie Ubernommen haben, im Layoutbereich der unte-
ren Bildschirmhélfte angezeigt:

Filialabgleich konfigurieren

Server: Records ab: Operation: Andern:
+ - ® angelegt @ Neuanlage Bd stimzuthgen
[ definieren / testen | O geandert O findern Station:
(O guigenht {2 Loschen
S R - ® Slave
¢ =TCeP am: 12.05.96  q - nsaktion: ) Master
GUEUS Ethertalk:Business OPEN . comp .
o kelne
A0 nfilgen
Datelen: W script aktiy = Pro Datei .
[Artike! ad ° () pro Record
Aktionsblock: 12.03.96 [ wéchentlich
[Gubs_s M 20:00  [Jautom. Abschalten
- |Gubs  |Adressen 12.03.96 [|angelegt |Meuanlage |keine Slave ﬁ *
- |Gubs  JArtikel 12.03 96 |angelegt [Neuanlage [keine Slave
sfhdr-Kunde_PLZ> 00.00.00 angelegt Meuanlage %y

Editieren Sie kdnnen diese Operationen editieren, indem Sie sie durch
Anklicken aktivieren und dann auf den Button "Editieren " klicken.
Dadurch werden die Operationen in den Einstellungsbereich der
oberen Bildschirmhalfte tibertragen. Dort kénnen Sie jetzt Ande-
rungen vornehmen.

Ersetzen Die Anderungen werden durch Klicken auf den Button "Ersetzen "
wieder in den aktiven Scriptbereich ibernommen.

-11 -
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Ldschen Wenn eine Zeile aktiviert (schwarz markiert) ist, kbnnen Sie sie

Verschieben durch Klicken auf den gleichnamigen Button I6schen oder mit-
hilfe der schwarzen Pfeiltasten am rechten Rand des Layouts
verschieben .

Datenabgleich ausfihren

Ausfihren Den angezeigten aktiven Operationsblock kdnnen Sie nun
testen, indem Sie auf den Button "Ausfuhren " klicken. Sie wer-
den jetzt gefragt "Wollen Sie den Aktionsblock wirklich ausfuh-
ren?". Wenn Sie "ja" bestétigen, wird die Verbindung zum
definierten Zielserver aufgebaut und die angewahlten Operatio-
nen ausgefuhrt. Der Abarbeitungsstand wird in einem kleinen
Fenster dargestellt:

Beispiel:

Datei Adresse
Datensatz 2 wvon 7

MandAdressHr = 01%410

Wenn die Ausfiihrung beendet wurde, erscheint unmittelbar im
Anschluf3 ein Nachrichtenfenster:

S=s—————— MESSHQE
*
. — QEO
Machricht [Gubus-GmbHewiirzburg | -
Datum Uhrzeit Titel Datei  Referenz
12.05.96 12:16:45 Filialabgleich [
| ]
Seite: 1
Aktionsblock: Gubs_S
Rangnurnmer: 1
Cateien: Adressen
s |Records ab: angelegt am 12.03.1996

-12 -
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Abgleichprotokoll

Durch Doppelklicken auf den Eintrag "Filialabgleich” im Nachrichtenfenster kénnen
Sie nun das Protokoll des eben ausgefuhrten Vorgangs betrachten:

Startam 25.08.1995 um 11:19:29

aktionsblock: Gubs_5 - Rangnr.: 1

Am Server »Gubs« sind noch 2 Benutzer aktiv,

Lakale ¥ersionsnr.: 130 Remote Yersionnr.: 128

[Adresse] MandAdressie 01%409 | Record number 395 | Status 0K
[Adresse] MandAdressNr 01%410 | Record number 399 | Status 0K
[&dresse]lMandadressdr 01%411 | RPecord number 401 | Status 0K
[GesprPartner]GPCode 245 | Record number 192 | Status 0K
[GesprPartner]GPCode Z&6 | Record number 193 | Status 0K

| Record number 457 | Status 0K

| Recard number 456 | Status 0K
[Calenders]Calltembo 731 | Record number 337 | Status 0K
[Document]DocumentMo 693 | Record number 470 | Status 0K
[Document]DocumentMo 694 | Record number 472 | Status 0K
[Document]DocumentMo 6934 | Record number 471 | Status -FEHLER-
[Document]Documentdo 702 | Record number 479 | Status 0K
Ende am 25.05.1995 um 11:20:33

[KeywRef]Uniql 4
[EeywRef]Unigl 4

Start-Datum
Start-Uhrzeit
Aktionsblock
Versionsnummer

Datei
Uniquefeld
Record number
Status

Ende-Datum
Ende-Uhrzeit

Im Protokoll wird vermerkt, wann und zu welcher Uhrzeit der
Aktionsblock ausgefuhrt wurde. Die lokale Versionsnummer
und die Versionsnummer des Servers werden im Protokoll
abgelegt. Bitte beachten Sie, dafl’ zur Zeit bei unterschiedlichen
Versionsnummern mit der Operation fortgefahren wird. Dies wird
zu einem spateren Zeitpunkt nicht mehr mdglich sein.

Im folgenden listet das Protokoll auf, aus welcher Datei ein
Datensatz Ubertragen wurde. Es werden zur Zeit das Uniquefeld
sowie die interne Datensatznummer protokolliert. AuRerdem
wird der Status angezeigt. "OK" bedeutet eine erfolgreiche Uber-
tragung. Der Status "Fehler" kann durch den Versuch entstehen,
einen bestehenden Unigquedatensatz auf dem Zielsystem zu
Uberschreiben.

In der letzten Zeile des Protokolls werden Datum und die Uhrzeit
des Abschlusses vermerkt. Sie kbnnen somit Erfahrungswerte
Uber die Ausfiihrungsdauer der Aktionsblocke sammeln.

Alle im Filialabgleich eingestellten Aktionen werden in der Datenbank abgespeichert.
Bei Ausfuhrung des Aktionsblocks wéahrend der Hintergrundverbuchung wird ebenfalls
das oben beschriebene Protokoll erzeugt. Sie kbnnen es sich zu einem spéateren Zeit-

punkt anschauen.

-13 -
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